
buchen
 Einfach buchen  

Online	oder	mit	der	App

 Bestätigung checken
Sie	erhalten	sofort	die	
Bestätigung	per	Mail

 Stellplatzinfo per 
Mail/SMS 
vor	der		Buchung	
erhalten	Sie	Kenn	
zeichen	und		Stellplatz

einsteigen	
 Auto checken
Schäden	bitte	sofort		
über	die	Hotline	melden	

 Mit Handy öffnen 
Öffnen	Sie	das	Auto	

	 via	App	
oder

 Mit Karte öffnen
Halten	Sie	die	ÖBB		
Rail	&	Drive	Karte	an		
das	Lesegerät	der	Wind-
schutzscheibe

fahren
 Handschuhfach öffnen

Alles	da:	Autoschlüssel,	
Bordbuch	mit	Tankkarte,	
und	ggf.	Park-hauskarte

 
Wenn es länger dauert

Verlängern	Sie	Ihre	
Buchung	via	App	oder	
kontaktieren	Sie	die	Hotline	

 Fahrt genießen
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zurückgeben
Tank checken	
Der	Tank	muss	¼	voll	
sein,	sonst	ärgert	sich	
der	Nächste		

 Auto zurückbringen
Bringen	Sie	das	Auto	zu	
dem	Stellplatz,	an	dem	Sie	
es	abgeholt	haben	(siehe	
Buchungsbestätigung)

 Alles zurück ins 
Handschuhfach 
Autoschlüssel	(in	die	
	Halterung),	Bordbuch		
mit	Tankkarte,	ggf.	
Parkhauskarte

Auto abschließen	
Die	ÖBB	Rail	&	Drive	Karte		
an	das	Lesegerät	der	
Wind-schutzscheibe	
halten,	oder	via	App	
verschließen
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Alle	Infos	rund	um	die	Fahrt

P

Die ÖBB	Rail	&Drive	
Hotline erreichen Sie 
24 Stunden unter 
+43	1	93000	33233	und
info.railanddrive@oebb.at

	Parken
• Unterwegs	verschließen	Sie	das	Auto	mit	dem 

Schlüssel	–	nicht	mit	ÖBB	Rail	&	Drive	Karte	oder	App
• Am	Abholort	parken	Sie	jederzeit	mit	der 

Parkhauskarte	aus	dem	Bordbuch

• An	anderen	Orten	parken	Sie	auf	eigene	Kosten 

Tanken
• Sie	können	an	allen	großen	Tankstellen	tanken

Schäden	und	Verunreinigungen
• Bei	einem	Unfall	oder	einer	Panne	kontaktieren	Sie 

bitte	umgehend	die	Hotline
• Ist	das	Auto	nicht	so	sauber	wie	gewohnt?	Informieren 

Sie	die	Hotline,	wir	finden	eine	Lösung	für	Sie	


